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Este documento aporta aclaraciones adicionales a la norma IFS Food. La doctrina estd a dispo-
sicion de las entidades de certificacion, las empresas certificadas y todos los demas usuarios
de IFS.

La siguiente doctrina es una recopilacién de varios documentos descriptivos. Cada documento
tiene su propio nombre y los tres primeros signos indican el tipo de documento. En el ejemplo
siguiente, las dos (2) primeras letras significan "Doctrine Food", y el numero 8 significa, "version
8 de la norma". La segunda seccion del nombre especifica la parte de la norma a la cual se refie-
ren los documentos (la norma IFS Food estd dividida en diferentes partes que estan a su vez
subdivididas en diferentes capitulos). La tercera seccién indica el capitulo de la normay el nu-
mero tras la barra invertida marca el niUmero de explicacién en la propia doctrina.

Por ejemplo, DF8-1-3.4/1 V3 significa que el documento es la primera explicaciéon de la doctri-
na IFS Food que se refiere al capitulo 3.4 en la primera parte de la version 8 de IFS Food.

Norma Partedela  Numero de serie del capitulo
(por ejemplo, F = Food) norma explicacion relacionada en la doctrina

| | |
DF8 - 1-3.4/1 V3
|| |

Documento Version de Capitulodela  Versién de la doctrina
la norma norma

El nombre del documento va seguido de la versiéon del documento de la doctrina para permi-
tir al lector seguir los cambios.

Este nuevo sistema documental permite al usuario intercambiar solo las paginas modificadas
en vez del documento entero. Todos los cambios se describen en el contenido del resumen en
las primeras paginas y éstas seran actualizadas con cada cambio. Si no se sefialan cambios
significativos significa que el contenido ya existia de la misma forma en la versién previa de la
doctrina.

En la version digital de la doctrina, los enlaces permiten a los usuarios buscar aclaraciones espe-
cificas. Al hacer “clic” en la explicacion de interés se va directamente al documento especifico.

La aplicacién de reglas recién introducidas o adaptadas es siempre dos (2) meses después de
la publicacién de la version correspondiente, si no se especifica lo contrario. En caso de una
nueva version de la norma IFS, las reglas se aplican en el momento en que la nueva versién es
aplicable.

Las entidades de certificacion se aseguraran de que el personal pertinente de la entidad de
certificacion esté formado internamente sobre los cambios introducidos de acuerdo con su
funcién en la entidad de certificacién antes de que las reglas entren en vigor. Una prueba de
esta formacion estara disponible a peticion.

La duracion de la formacién depende de la amplitud de los cambios, IFS no exige una duracion
minima ni una herramienta especifica para la formacién, siempre que se realice de forma pre-
sencial, online o0 mediante seminario web (véase la Parte 3 de la norma). El envio de un correo
electrénico o de una presentacion via correo electrénico no se considera formacion.



*2IFs

Food
Numero Titulo Nombre del Comentarios
de documento
Doctrina
PARTE 1 - Protocolo de certificacion IFS Food
1.2 Antes de la auditoria IFS Food
1.2.1 Firma del contrato con una entidad de
certificacion
1.2.1.1 {Existen reglas relativas a la utilizacion de DF8-1-2.1/1V2
intérpretes durante una auditoria IFS Food?
1.2.1.2 Compartir auditores DF8-1-2.1/2 V1
1.2.14 Utilizacién de un experto técnico dentro de un DF8-1-2.1/4 V1
equipo de auditoria
1.2.2 Alcance de la auditoria IFS Food
1.2.2.2 {Qué version de la norma IFS Food debe DF8-1-2.2/2 V1
aplicarse en algunas situaciones especificas?
1.2.2.3 ({Es posible certificar una compania de embo-  DF8-1-2.2/3 V1
tellado movil?
1.2.24 ;Qué alcance de auditoria aplica a una compa- DF8-1-2.2/4V1
fia que produce una amplia gama de produc-
tos pre-envasados con 3 o0 més de 3 alcances
de producto con procesado por altas presio-
nes (HPP)?
1.2.2.9 Aclaracién sobre como explicar en el informe DF8-1-2.2/9V1
situaciones en las que se compran materias
primas iguales o similares a las de los alimentos
procesados por el emplazamiento auditado
1.2.3 Tipo de auditorias IFS Food
1.2.34 Auditoria de ampliacion
1.2343 Elaboracién de vino espumoso: jcudndo DF8-1-2.3.4/3 V1
realizar la auditoria?
1.24 Opciones de la auditoria IFS Food
1.2.4.2 Opcion de auditoria no anunciada
1.2.4.2.1 Registro para auditoria no anunciada DF8-1-2.4.2/1 V1
PARTE 2 - Lista de requisitos de la auditoria
IFS Food
2.4 Procesos operativos
244 Compras
2441 Aclaracién del requisito DF8-2-4/4.1V3 NUEVO
2.4.18 Trazabilidad
2.4.18.1 Aclaracién del requisito DF8-2-4/18.1V3 NUEVO
2.4.19 Mitigacién del riesgo de alérgenos
24.19.3 Aclaracion del requisito DF8-2-4.19/3 V1

ABRIL 2024 DOCTRINA IFS FOOD VERSION8 |
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CONTENIDOS
Ndmero Titulo Nombre del Comentarios
de documento
Doctrina
2.4.21 Food defence

24.21.2 Aclaracién sobre la (no) aplicabilidad de una DF8-2-4/21.2 V1
parte del requisito 4.21.2

PARTE 3 - Requisitos para los organismos de
acreditacion, entidades de certificacion y

auditores
Proceso de acreditacion y certificacion IFS

3.1 Requisitos para los organismos de
acreditacion
3.1.1 Requisitos generales
3.1.1.1 Aclaracion en caso de suspension o retirada DF8-3-1.1/1V2

de la acreditacion de una entidad de
certificacion

3.3 Requisitos para auditores, revisores,
formadores internos y auditores witness
IFS Food

3.3.1 Requisitos para auditores IFS Food

3.3.1.5 Mantenimiento de la aprobacién del auditor

3.3.1.5.1 Aclaracién del mantenimiento de la aproba- DF8-3-3.1.5/1 V1
ciéon del auditor en situaciones especificas

3.3.2 Requisitos para revisores IFS

3.3.2.1 Aclaracién sobre los tipos especificos de audi-  DF8-3-3.2/1 V1
torias que no se aceptan para una auditoria de
aprobacion inicial (sign-off audit), auditoria
witness y ampliacion del alcance del auditor

PARTE 4 - Informe, software IFS y base de

datos IFS
4.2 Informe
4.2.1 Requisitos minimos del informe de auditoria
IFS
42.1.1 A) ;Como se gestiona el COID para las compa- DF8-4.2.1/1V2

fias en algunos casos especificos?
B) ;Cuando se debe crear un nuevo COID?

42.1.2 ;Qué informacién del informe debe ser tradu-  DF8-4-2.1/2 V1
cida al inglés?

4.4 La base de datos IFS

4.4.1 Formulario para informacion extraordinaria DF8-4-4/1 V1

rellenada por la entidad de certificacion

ABRIL 2024 DOCTRINA IFS FOOD VERSION8 |



DF8-1-2.1/1V2

ACLARACION EN LA PARTE 1 - 2.1 FIRMA DEL CONTRATO
CON UNA ENTIDAD DE CERTIFICACION

PARTE 1 - Protocolo de certificacion IFS Food

1.2 Antes de la auditoria IFS Food

1.2.1 Firma del contrato con una entidad de certificacion

1.2.1.1  ;Existen reglas relativas a la utilizacién de intérpretes durante
una auditoria IFS Food?

Una auditoria IFS Food se llevara a cabo en el idioma del emplazamiento de produc-
cion. El uso de un intérprete no esta permitido si el idioma del emplazamiento de
produccién es:

« Aleman

- Francés

+ Inglés

- Chino

- Italiano

- Espanol (con excepcién de Centroamérica y Sudamérica)

En general, la auditoria se llevara a cabo preferiblemente en el idioma del emplaza-

miento de produccién. Si esto no es posible, es obligatorio utilizar un intérprete bajo
las siguientes condiciones:

- El intérprete debera tener una formacion técnica o ser un auditor autorizado para
otra norma de seguridad alimentaria / calidad.

- El intérprete debera ser independiente de la compania auditada para evitar cual-
quier conflicto de intereses.

- Se debe afadir un 20 % de la duracién total de la auditoria para garantizar una co-
rrecta realizacion de la misma.

Nota: En caso de recurrir a un proveedor de servicios de interpretacién profesional, IFS
acepta que el intérprete respectivo no tenga la formacion técnica requerida. Todas las
demas reglas siguen siendo validas.

TODAS LAS ACLARACIONES >

DOCTRINA IFS FOOD VERSION 8 |



DF8-1-2.1/2 V1

ACLARACION EN LA PARTE 1 - 2.1 FIRMA DEL CONTRATO
CON UNA ENTIDAD DE CERTIFICACION

1.2.1.2

Compartir auditores

Para cubrir todos los alcances de producto y tecnolégicos necesarios de una auditoria,
hay dos (2) posibilidades de compartir los auditores entre las entidades de certifica-
cion:

1) Préstamo de auditores

En el caso de compartir puntualmente auditores, ambas entidades de certificacién
deberan redactar un breve acuerdo sobre el préstamo del auditor. El acuerdo debera
contener al menos:

- dia de la auditoria
nombre de la compariia
nombre del auditor compartido

- firma de los dos directores de ambas entidades de certificacion que tienen contrato
con IFS

- firma de la persona responsable notificada a IFS de ambas entidades de certifica-
cion que tienen contrato con IFS.

2) Grupo de trabajo de la entidad de certificacion IFS

Si las entidades de certificacion desean compartir los auditores con mayor frecuencia,
se puede solicitar un contrato sencillo a la oficina de IFS en Berlin. Este acuerdo permi-
te que dos (2) o mas entidades de certificacion trabajen juntas compartiendo un
grupo de auditores. Las responsabilidades de la auditoria, la formacion de los audito-
res, la revisidn, etc. estan claramente separadas. El socio sélo puede ver la fecha y el
alcance de la auditoria; los nombres de las empresas no son visibles.

TODAS LAS ACLARACIONES >

DOCTRINA IFS FOOD VERSION 8 |



DF8-1-2.1/4 V1

ACLARACION EN LA PARTE 1 - 2.1 FIRMA DEL CONTRATO
CON UNA ENTIDAD DE CERTIFICACION

1.2.1.4

Utilizacion de un experto técnico dentro de un equipo de
auditoria

En casos excepcionales, por ejemplo cuando una entidad de certificacion no tiene
acceso directo a un auditor IFS Food cualificado para el alcance requerido o cuando o
no puede firmar un contrato a corto plazo con otra entidad de certificacién para acce-
der a sus auditores, IFS permite la siguiente excepcidn. Las auditorias pueden ser rea-
lizadas por un equipo compuesto por:

- un auditor IFS Food aprobado, y

+ un experto técnico.

Esta excepcion es valida hasta préxima notificacion, en todos los paises fuera de Euro-
pa. El experto técnico deberd cumplir los siguientes criterios:

- Tener un contrato con la entidad de certificacion para la que se va a realizar la audi-
toria. El contrato incluird cldusulas para garantizar la confidencialidad y evitar con-
flictos de intereses.

- Cumplir con los criterios de experiencia laboral establecidos en los requisitos de
cualificacién del auditor IFS Food (alcances de producto y tecnolégicos para IFS
Food version 8)

- Haber completado un curso de formaciéon en APPCC o evaluacion de riesgos, tal
como se define en los requisitos para auditores IFS Food o tener competencia de-
mostrable en estas areas.

- Haber recibido formacién de referencia sobre IFS Food por la entidad de certifica-
cion.

La entidad de certificacion también se asegurara de que se cumplan los siguientes
requisitos:

- Mantener evidencias de la experiencia y las cualificaciones que demuestran la con-
dicion de experto técnico de la persona. Esto estara disponible en caso de que las
oficinas de IFS lo requieran.

- El papel del experto técnico dentro del equipo de auditoria debe estar claramente
definido y el auditor IFS Food cualificado debe ser considerado como el jefe del
equipo. El auditor jefe IFS Food acompanara al experto técnico durante toda la au-
ditoria. El beneficio para el auditor IFS Food es que esta auditoria llevada a cabo con
un experto puede usarse como evidencia cuando solicite una ampliaciéon de alcan-
ce.

- El experto técnico deberd aparecer en el informe de auditoria IFS Food dentro del

resumen de la auditoria.
TODAS LAS ACLARACIONES >

DOCTRINA IFS FOOD VERSION8 |



DF8-1-2.2/2 V1

ACLARACION EN LA PARTE 1 - 2.2 ALCANCE DE LA
AUDITORIA IFS FOOD

1.2.2
1.2.2.2

Alcance de la auditoria IFS Food

{Qué version de la norma IFS Food debe aplicarse en algunas
situaciones especificas?

En caso de que la auditoria comience a partir del 1 de octubre de 2023, es posible
realizar auditorias en IFS Food v8.

En caso de que la auditoria comience a partir del 1 de enero de 2024, IFS Food v8 es
obligatoria.

En caso de auditorias IFS no anunciadas, si la ventana de auditoria comienza a partir
del 1 de octubre de 2023, la auditoria se realizarad de acuerdo con IFS Food v8.

En el caso de companias multi-localizacién, todos los emplazamientos se auditaran
con la misma versién que la oficina central.

Las situaciones excepcionales en las que todavia se puede aplicar IFS Food v7 son las
siguientes:

- Auditoria de companias multi-localizacidon con gestion centralizada en las que la
auditoria del emplazamiento de gestidn centralizada se realizd antes del 1 de octu-
bre de 2023. Si no es posible realizar la auditoria de gestion centralizada de acuerdo
con la versién 8, todos los emplazamientos se auditardan también de acuerdo con la
version 7, al igual que los emplazamientos con auditorias no anunciadas en los que
uno o varios emplazamientos tengan su periodo de auditoria a partir del 1 de octu-
bre.

- Auditoria de seguimiento cuando la auditoria "principal" se ha realizado segun v7.

- Auditoria de ampliacién cuando la auditoria "principal” se realizé segun v7.

La admision general de las situaciones excepcionales anteriormente mencionadas
que permiten el uso de IFS Food v7 después del 1 de enero de 2024, finalizara el 31 de
diciembre de 2024.

TODAS LAS ACLARACIONES >

DOCTRINA IFS FOOD VERSION8 |



DF8-1-2.2/3 V1

ACLARACION EN LA PARTE 1 - 2.2 ALCANCE DE LA
AUDITORIA IFS FOOD

1.2.2.3

(Es posible certificar una compania de embotellado mévil?

No es posible certificar una compania que preste un servicio. Las bodegas que utilizan
un servicio de embotellado mévil y quieren tenerlo en el alcance del certificado deben
declararlo a la entidad de certificacién y solicitar organizar la auditoria IFS durante la
fase de embotellado y evaluar el servicio mévil cuando esté en funcionamiento en el
emplazamiento de produccion. En caso de que la auditoria sea no anunciada, se reali-
zard una auditoria de ampliacion para poder incluir este paso en el alcance. Ademas,
el proveedor de servicio de embotellado deberd estar cubierto por el APPCC de la
compania.

En el perfil de la compafia se proporcionara una descripcion clara y el nombre de la
compania embotelladora.

El tipo de producto que se embotella en el momento de la actividad se indicara en el
alcance del certificado (por ejemplo, si fue para una linea de produccién especifica:
embotellado de vino blanco en botellas de vidrio de 0,5 I).

TODAS LAS ACLARACIONES >

DOCTRINA IFS FOOD VERSION 8



DF8-1-2.2/4 V1

ACLARACION EN LA PARTE 1 -2.2 ALCANCE DE LA
AUDITORIA IFS FOOD

1.2.2.4

:Qué alcance de auditoria aplica a una compaiiia que produce
una amplia gama de productos pre-envasados con 3 0 mas de 3
alcances de producto con procesado por altas presiones (HPP)?

En tal caso, se elegiran los siguientes alcances: alcance de producto 7 y etapa de pro-
cesamiento P2. Lo mismo se aplica a la cualificacion de los auditores.

TODAS LAS ACLARACIONES >

DOCTRINA IFS FOOD VERSION 8



DF8-1-2.2/9V1

ACLARACION EN LA PARTE 1 - 2.2 ALCANCE DE LA
AUDITORIA IFS FOOD

1.2.2.9

Aclaracién sobre como explicar en el informe situaciones en las
que se compran materias primas iguales o similares a las de los
alimentos procesados por el emplazamiento auditado

Ejemplo: Una ensalada lista para consumir contiene ingredientes que se compran
como materia prima, pero el emplazamiento auditado también procesa ingredientes
iguales o similares.

En este caso, la situacidn se explicara claramente en el informe (perfil de la compaiiia,
informacién adicional) y se indicard que el producto final contiene ingredientes pro-
ducidos por el emplazamiento de produccién auditado, asi como ingredientes com-
prados como materia prima.

Nota: En caso de que los toppings se produzcan en nombre del centro que se certifi-
ca como procesos parcialmente subcontratados, se anadira la frase “ademas de pro-
duccién propia, la empresa tiene procesos parcialmente subcontratados” en el certifi-
cado y se describirdn los mismos en el informe.

TODAS LAS ACLARACIONES >

DOCTRINA IFS FOOD VERSION 8 |



DF8-1-2.3.4/3 V1

ACLARACION EN LA PARTE 1 -2.3.4 AMPLIACION DE LA
AUDITORIA

1.2.3
1.2.3.4
1.2.3.4.3

Tipo de auditorias IFS Food
Auditoria de ampliacion
Elaboracion de vino espumoso: jcuando realizar la auditoria?

Para la produccién de vino espumoso y champagne fermentado en botella, existen
dos (2) fases sensibles:

- Tiraje: operacion de refermentacion en el que, tras el primer embotellado, la botella
se vuelve a abrir para afadir mas levaduras antes de volver a cerrar la botella tras la
primera etapa de embotellado.

Deguielle: la operacién tras la segunda fermentacién en la cual se eliminan los sedi-
mentos, mediante la extraccidon del tapon temporal previamente congelado.

Por lo tanto, las dos (2) fases de tiraje y deglelle se evaluaran in situ durante la audito-
ria IFS Food.

Cuando se realicen procesos de fermentacion en tanque, al menos debe auditarse el
contenido

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF8-1-2.4.2/1 V1

ACLARACION EN LA PARTE 1 - 2.4.2 OPCION DE AUDITORIA
NO ANUNCIADA

1.2.4
1.2.4.2
1.2.4.2.1

Opciones de la auditoria IFS Food
Opcién de auditoria no anunciada

Registro para auditoria no anunciada

Se desactivara el registro de una auditoria no anunciada en la base de datos IFS si no
se ha cargado nada dentro de los tres (3) meses posteriores al Ultimo dia posible de la
ventana de tiempo de auditoria, incluso si se ha realizado una entrada en el calenda-
rio. En caso de que no hubiera entrada de calendario, el registro se desactivara direc-
tamente después del ultimo dia de la auditoria.

La entidad de certificacion marcard la casilla “auditoria no anunciada” en la base de
datos IFS. Cuando se haya realizado la auditoria, la entidad de certificacién incluira las
fechas de la auditoria en la base de datos, a mas tardar, dos (2) dias laborables después
del primer dia de auditoria. De este modo, los usuarios de la base de datos estaran
informados de que la auditoria ha tenido lugar y de que el proceso de certificacién
estd en marcha.

Nota: En caso de que el proceso no se siga como es debido, la entidad de certificacién
deberd ponerse en contacto con el servicio de atencién al cliente de IFS. Hay que tener
en cuenta que pueden aplicarse costes asociados.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF8-2-4/4.1V3

ACLARACION EN LA PARTE 2 - 4.4 COMPRAS

PARTE 2 - Lista de requisitos de la auditoria IFS Food

24 Procesos operativos
244 Compras
2.4.4.1 Aclaracion del requisito

Se estableceran procedimientos especificos para la adquisicion de animales, pescado
y marisco sujetos a control de sustancias prohibidas (por ejemplo, productos farma-
céuticos, medicamentos veterinarios, metales pesados y pesticidas).

TODAS LAS ACLARACIONES >

DOCTRINA IFS FOOD VERSION 8



DF8-2-4/18.1V3

ACLARACION EN LA PARTE 2 - 4.18 TRAZABILIDAD

24.18
2.4.18.1

Trazabilidad

Aclaracion del requisito

En el caso de los lugares de sacrificio de animales, se considerard que la trazabilidad
comienza para todas las partes comestibles de la canal, incluida la sangre, incluso
antes de que se consideren aptas para el consumo humano.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF8-2-4.19/3 V1

ACLARACION EN LA PARTE 2 - 4.19 MITIGACION DEL
RIESGO DE ALERGENOS

2.4.19 Mitigacion del riesgo de alérgenos

2.4.19.3 Aclaracion del requisito

De acuerdo con este requisito, la compania debe seqguir la legislacién para la declara-
cién de los alérgenos en los productos finales. En el caso de presencia accidental o
técnicamente inevitable, el etiquetado de los alérgenos legalmente declarados y las
trazas se basard en base al riesgo. Al considerar el riesgo de entrada accidental de
alérgenos, se tendran en cuenta tanto los riesgos procedentes de los alérgenos decla-
rables procesados en la compania como los alérgenos accidentales procedentes de las
materias primas para determinar el etiquetado de los productos finales.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF8-2-4/21.2 V1

ACLARACION EN LA PARTE 2 -4.21 FOOD DEFENCE

2.4.21
2.4.21.2

Food defence

Aclaracién sobre la (no) aplicabilidad de una parte del requisito
4.21.2

La parte del requisito sobre cdmo gestionar las inspecciones externas y las visitas re-
glamentarias no es aplicable si en el pais donde tiene lugar la auditoria no existe una
legislacién de food defence que requiera inspecciones externas de food defence
y/o visitas reglamentarias de food defence, o si la compafia no exporta a EE.UU y no
se requiere una inspeccién de food defence por la FDA.

Por consiguiente, las inspecciones de food defence que realizan las autoridades no
estan incluidas en este requisito.

TODAS LAS ACLARACIONES >

DOCTRINA IFS FOOD VERSION 8



DF8-3-1.1/1V2

ACLARACION SOBRE LA PARTE 3 - 1.1 REQUISITOS
GENERALES

PARTE 3 - Requisitos para los organismos de acredita-
cion, entidades de certificacion y auditores

Proceso de acreditacion y certificacion IFS

3.1 Requisitos para los organismos de acreditacion
3.1.1 Requisitos generales

3.1.1.1  Aclaracion en caso de suspension o retirada de la acreditacion
de una entidad de certificacion

Los organismos de acreditacion informaran a IFS en el caso de que a una entidad de
certificacion se le suspenda o retire su acreditacion en relacién con una norma IFS.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF8-3-3.1.5/1 V1

ACLARACION EN LA PARTE 3 - 3.1.5 MANTENIMIENTO DE
LA APROBACION DEL AUDITOR

3.3 Requisitos para auditores, revisores, formadores
internos y auditores witness IFS Food

3.3.1 Requisitos para auditores IFS Food
3.3.1.5 Mantenimiento de la aprobacién del auditor

3.3.1.5.1 Aclaraciéon del mantenimiento de la aprobacion del auditor en
situaciones especificas

Cada ano el auditor IFS Food realizard un minimo de cinco (5) auditorias IFS Food
como auditor jefe o co-auditor.

Esto es aplicable a partir del primer afio completo tras la aprobacién como auditor IFS
Food.
En las situaciones siguientes:

- En caso de que el auditor IFS Food también es responsable de IFS en la entidad de
certificacién

- En caso de alcance(s) de producto(s) que el auditor tenga en un pais determinado
donde no hay demasiados clientes

- En caso de mercados emergentes especificos

Se acepta realizar al menos 1 auditoria IFS Food y 4 auditorias como auditor jefe o
co-auditor seguin normas reconocidas por GFSI cada afo, pero en cualquier caso las
entidades de certificacion intentaran realizar la mayor cantidad posible de auditorias
IFS Food por auditor.

En caso de otras circunstancias especiales es obligatorio contactar IFS Auditor Mana-
gement para tomar una decisién caso por caso.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF8-3-3.2/1 V1

ACLARACION EN LA PARTE 3 - 3.2 REQUISITOS PARA LOS
REVISORES IFS

3.3.2 Requisitos para revisores IFS

3.3.2.1  Aclaracion sobre los tipos especificos de auditorias que no se
aceptan para una auditoria de aprobacion inicial (sign-off audit),
auditoria witness y ampliacion del alcance del auditor

Un emplazamiento de produccién multi-localizacién no puede utilizarse para una
auditoria de aprobacién inicial (sign-off audit), porque el checklist no se audita por
completo (procesos con gestién centralizada).

Las auditorias de ampliacién no son aceptables para auditorias witness o ampliacién
del alcance del auditor.

TODAS LAS ACLARACIONES >

DOCTRINA IFS FOOD VERSION 8 |



DF8-4-2.1/1V2

ACLARACION EN LA PARTE 4 - 2.1 REQUISITOS MINIMOS
DEL INFORME DE AUDITORIA IFS

PARTE 4 - Informe, software IFS y base de datos IFS

4.2
4.2.1
4.2.1.1A)

Informe
Requisitos minimos del informe de auditoria IFS

¢{COmo se gestiona el COID para las companias en algunos casos
especificos?

En el caso de un emplazamiento de produccién con entidades legales multiples:

- para una misma ubicacién fisica con el mismo alcance: una auditoria, diferentes
COIDs, duplicacién de certificado e informe.
Los COIDs se mencionaran en el resumen de la auditoria de cada informe de audito-
ria y se vincularan en la base de datos IFS (visible s6lo para las ECs).

.+ para una misma ubicacion fisica con diferentes alcances: multiples auditorias, dife-
rentes COIDs, diferentes informes y certificados.
Los COIDs se mencionaran en el resumen de la auditoria de cada informe de audi-
toria y se vincularan en la base de datos IFS (visible s6lo para las ECs).
La duracién de la auditoria se calculara por separado para cada COID.

Todas las auditorias se realizaran por una Unica entidad de certificacién.

En el caso de emplazamientos de producciéon multi-localizacién:

- se crearan diferentes COIDs para cada emplazamiento y se vincularan en la base de
datos IFS.

Nota: En cada caso en que se vinculen los COID, se enviard una notificaciéon a quienes
hayan marcado la empresa como favorita.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION EN LA PARTE 4 - 2.1 REQUISITOS MINIMOS
DEL INFORME DE AUDITORIA IFS

4.2.1.1 B) ;Cuando se debe crear un nuevo COID?

Se creard un nuevo COID en dos casos: cambio de direccidn y, en circunstancias espe-
cificas, cambio de entidad legal.

Si un emplazamiento de produccién se traslada a una nueva direccion, se creara un
nuevo COID y se organizara una auditoria inicial. La entidad de certificacién se pondra
en contacto con el servicio de atencién al cliente IFS para vincular el nuevo COID con
el actual.

El historial de certificacion sera visible, pero permanecera conectado al COID original.
Los derechos de acceso al informe, plan de accidn y a la comparacién de auditorias
seran transferidos al nuevo COID.

La primera auditoria que se realice en el nuevo emplazamiento es una "primera" audi-
toria inicial. La entidad de certificacion es la que decide si se retirara el certificado ac-
tual del "antiguo" emplazamiento en cuanto cesa la produccién.

Si una compania cambia su entidad legal y bajo el prerrequisito de que la nueva en-
tidad legal no tenga contrato con la anterior que regule las cuestiones de proteccién
de datos, se creard un nuevo COID, y la entidad de certificacion evaluard el estado de
la certificacion.

El historial de certificacion es invisible, pero se proporciona el antiguo COID. Los dere-
chos de acceso al informe, al plan de accién y a la comparacién de auditorias no se
transfieren. Se recomienda que el auditor compruebe el plan de accién de la auditoria
anterior. Especialmente en caso de cualquier desviacién del sistema de gestién de la
seguridad alimentaria y la calidad y/o no conformidades anteriores.

Bajo el prerrequisito de que la nueva entidad legal no entre en conflicto con los de-
rechos de proteccion de datos, no se modificara el COID. En este caso, la entidad de
certificacion debera actualizar la informacién en la base de datos IFS.

L L e TODAS LAS ACLARACIONES >
Mas informacion en la pagina siguiente

DOCTRINA IFS FOOD VERSION8 |



// 4.2.1.1 B) ;Cuando debe crearse un nuevo COID?

¢{Nueva auditoria?

Historial de certifica-
cion

Primera auditoria
después del cambio

Informacion adicional

Nueva direccion

Se organizara una
auditoria inicial.

DF8-4-2.1/1V2

Nueva entidad legal

La entidad de certifica-
cion evalua la situacion.

evalua la situacion.

La entidad de certificacion

Sigue siendo visible a
través del enlace al
antiguo COID.

Es invisible, pero el
antiguo COID se propor-
ciona en el informe.

Sin cambios.

Primera auditoria inicial

Primera auditoria inicial

Segun la norma

Péngase en contacto
con el servicio de
atencién al cliente IFS
(CS) para vincular los
COIDs.

La entidad de certifica-
cion decide si se retirard
el certificado cuando
cesa la produccion en
el antiguo emplaza-
miento.

Los COID sélo se pue-
den vincular una vez.

Se recomienda que el
auditor compruebe el
plan de accion del
emplazamiento actual.
Especialmente en caso
de cualquier desviacién
del sistema de gestion
de la seguridad alimen-
taria y la calidad y/o no
conformidades anterio-
res.

La entidad de certificacion
modifica la informacién en
la base de datos IFS, actua-

liza la informacion en el

archivo AXP y en el certifi-

cado (que se enviara al
servicio de atencion al
cliente IFS).

partes del mundo puede aplicar una legislacién diferente.

*El Reglamento sobre la proteccion de los conocimientos técnicos y la informacion no divulgados es vdlido en la Unién Europea. En otras

Nota: Si una EC crea por error un nuevo COID para una compania con un COID ya existente, se
pondra en contacto con el servicio de atencién al cliente IFS.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION EN LA PARTE 4 - 2.1 REQUISITOS MINIMOS
DEL INFORME DE AUDITORIA IFS

4.2.1.2  ;Qué informacion del informe debe ser traducida al inglés?

La siguiente informacion del informe debe ser traducida al inglés:
- Perfil de la empresa (datos de la companiia + datos de auditoria)
+ Alcance de la auditoria

- Procesos parcialmente subcontratados

-+ Exclusiones:

- Resumen general de la informacién obligatoria

- Desviaciones y no conformidades

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION EN LA PARTE 4 — 4 LA BASE DE DATOS IFS

4.4 La base de datos IFS

4.4.1 Formulario para informacién extraordinaria rellenada por la
entidad de certificacion

Es necesario anadir la siguiente informacién en la descripcion:

- Compania (COID)

-+ Producto (incluidas marcas privada y/o marcas de cliente o distribuidor);

- Fecha de recuperacién / retirada;

- Lotes implicados;

- Motivo de la recuperacion

Transcurridos diez (10) dias laborables desde la informacién inicial en la base de datos

IFS:

- Causa del incidente (si procede, con correcciones y acciones correctivas adoptadas
por la compania)

- Las medidas adoptadas por la entidad de certificacion. Especialmente en referencia
al estado de certificacién de la compania.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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Detalles de contacto de las oficinas de IFS

ALEMANIA

IFS Office Berlin

Am Weidendamm 1A

DE-10117 Berlin

Tel.: +49(0)30726105374
Email:  info@ifs-certification.com

ITALIA

IFS Office Milan

Federdistribuzione

Via Albricci 8

IT-20122 Milan

Tel.: +390289075150

Email:  ifs-milano@ifs-certification.com

POLONIA | EUROPA CENTRALY ORIENTAL

IFS Representative CEE &

CEE Market Development Manager Agnieszka Wryk
IFS Representative CEE Marek Marzec

ul. Serwituty 25

PL-02-233 Warsaw

Tel.: +48 451136888

Email:  ifs-poland@ifs-certification.com

REPUBLICA CHECA

IFS Representative Miroslav Suska
Tel.: +420603893590

Email: msuska@qualifood.cz

BRASIL

IFS Office Brazil

Rua Antonio Jodo 800

BR-79200-000 Aquidauana / MS Brazil
Tel.: +5567981514560

Email:  cnowak@ifs-certification.com

AMERICA DEL NORTE

IFS Representative Pius Gasser

Tel.: +14165642865

Email:  gasser@ifs-certification.com

FRANCIA

IFS Office Paris

14 rue de Bassano
FR-75016 Paris

Tel.: +33140761723

Email: ifs-paris@ifs-certification.com
ESPANA

IFS Representative Beatriz Torres Carrio
Tel.: +34610306047

Email:  torres@ifs-certification.com
HUNGRIA

IFS Representative Laszl6 Gyorfi

Tel.: +36 301901342

Email:  gyorfi@ifs-certification.com
TURQUIA

IFS Representative Ezgi Dedebas Ugur
Tel.: +905459637458

Email:  ifs-turkiye@ifs-certification.com
RUMANIA

IFS Representative lonut Nache

Tel.: +40722517971

Email: ionut.nache@inaq.ro

AMERICA LATINA

IFS Office Chile

Av. Apoquindo 4700, Piso 12,
CL-Las Condes, Santiago

Tel.: +56954516766

Email:  chile@ifs-certification.com
ASIA

IFS Office Asia

1QC (Shanghai) Co., Ltd.

Man Po International Business Center Rm 205,

No. 660, Xinhua Road, Changning District,

CN-200052 Shanghai

Tel.: +86 18019989451

Email:  china@ifs-certification.com
asia@ifs-certification.com

En caso de cualquier duda sobre la interpretacion de las normas y programas de IFS péngase en contacto

con standardmanagement@ifs-certification.com
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