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Preambulo

Este documento brinda informacién adicional a la Norma IFS Food. La doctrina esta disponible
para entidades de certificacién, compafiias certificadas y todos los usuarios IFS.

La siguiente doctrina es una recopilacion de diversos documentos descriptivos. Cada documen-
to tiene su propio nombre y los tres primeros signos indican el tipo de documento. En el ejemplo
de abajo, las dos (2) primeras letras significan “Doctrina Food’, y el nimero 7 significa “version 7
de la Norma”. La segunda seccion del nombre especifica la parte de la Norma a la cual se refieren
los documentos (La Norma IFS Food esta dividida en diferentes partes que estan a su vez subdi-
vididas en diferentes capitulos). La tercera seccién indica el capitulo de la Norma y el nUmero tras
la barra invertida marca el nimero de explicacién en la propia doctrina.

P. ej. DF7-1-3.4/1 V1 significa que el documento es la primera explicaciéon de la doctrina IFS
Food que se refiere al capitulo 3.4 en la primera parte de IFS Food versién 7.

Norma Partede  Numero de serie de la explicacion
(p.e. F=Food) laNorma relacionada con el capitulo en la doctrina
DF7 - 1-3.4/1 V1
Documento version Capitulo Version del documento
de la Norma dela de la doctrina
Norma

El nombre del documento va seguido de la versidon del documento de la Doctrina para permi-
tir al lector seguir los cambios.

Este nuevo sistema documental permite al usuario intercambiar solo las paginas modificadas
en vez del documento entero. Todos los cambios se describen en el contenido del resumen en
las primeras paginas y éstas serdn actualizadas con cada cambio. Si no se sefialan cambios,
significa que el contenido ya existia de la misma forma para IFS Food v6.1. Tenga en cuenta
que el comentario “texto modificado” indica correccion gramatical o mejora en el lenguaje.
Cualquier cambio en los contenidos se sefala adicionalmente.

En la version digital de la doctrina los links permiten a los usuarios buscar aclaraciones especi-
ficas. Al hacer “click” en la explicacion de interés se va directamente al documento especifico.

La aplicacién de reglas recién introducidas o adaptadas es siempre dos (2) meses después de
la publicacién de la version correspondiente, si no se especifica lo contrario. En el caso de una
nueva versiéon de la Norma IFS, las reglas aplican en el momento en que la nueva version es
aplicable.

Las Entidades de Certificacidn se aseguraran de que el personal correspondiente de la Entidad
de Certificacion esté formado sobre los cambios introducidos de acuerdo a su funcién en la
Entidad de Certificacién antes de que las reglas entren en vigor. La evidencia de esta forma-
cién deberd estar disponible bajo peticion.
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Numero  Titulo Nombre del Comentarios

de documento

Doctrina
PARTE 1 - Protocolo de Certificacion IFS
Food

1.2 Antes de la Evaluacion IFS Food

1.2.1 Firma del contrato con una entidad de
certificacion

1.2.1.1 (Existen reglas relativas a la utilizacién de DF7-1-2.1/1 V1 DF6.1-1-5.2/1 V1
intérpretes durante una Evaluacion IFS Food?

1.2.1.2 Compartir auditores DF7-1-2.1/2 V1 DF6.1-1-5.2/2 V1

1.2.1.3 Carga de documentos durante el proceso de DF7-1-2.1/3 V1 DF6.1-1-5.2/3 V1
préstamo de los auditores: nuevo sistema

1.2.14 Utilizacién de un experto técnico dentro de un DF7-1-2.1/4 V1 DF6.1-1-5.2/4 V1
equipo de Evaluacién

1.2.2 Alcance de la Evaluacién IFS Food

1.2.2.1 {Qué palabras no pueden utilizarse en el DF7-1-2.2/1 V1 DF6.1-1-4.4/2 V1
alcance de la Evaluacién? Estado actualizado

1.2.2.2 {Qué version de la Norma IFS Food debe DF7-1-2.2/2 V1 NUEVO
aplicarse en algunas situaciones especificas?

1.2.2.3 ({Es posible certificar una compania de DF7-1-2.2/3 V1 DF6.1-1-4.6/1 V1
embotellado movil?

1224 {Qué alcance de Evaluacion aplica a una DF7-1-2.2/4 V1 DF6.1-1-4.7/1 V1

compania que produce una amplia gama de
productos preenvasados con mas de 3
alcances de producto con Procesado por Altas
Presiones (HPP)?

1.2.25 {COdmo se gestiona una situacion en la que DF7-1-2.2/5V1 DF6.1-1-5.8.4/1 V1
una desviacion, que ha sido identificada
durante la Evaluacion de la oficina central, ha
sido resuelta y verificada por el auditor
durante la Evaluacién del emplazamiento?

1.2.3 Tipos de Evaluaciones IFS Food
1.234 Evaluacion de ampliacion
1.2.34.1 Si una compaiia fabrica productos en DF7-1-2.3.4/1 V1 DF6.1-1-3.4/2 V1

diferentes periodos a lo largo del afio, ;como
pueden asegurar que todos los productos
estan cubiertos por el Certificado IFS Food?

1.23.4.2 En caso de procesos estacionales, ;cémo se DF7-1-2.3.4/2 V1 DF6.1-1-3.4/4 V1
debe gestionar el proceso de Evaluacion?

1.23.43  Procesado de vino espumoso: jcuando realizar DF7-1-2.3.4/3 V1 DF6.1-1-3.4/5V1
la Evaluacion?

1.2.4 Opciones de Evaluacién IFS Food

1.2.4.2 Opcidén de Evaluacion no anunciada
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Numero  Titulo Nombre del Comentarios
de documento
Doctrina
1.2.4.2.1 Registro para la Evaluacién no anunciada DF7-1-2.4.2/1 V1 DF6.1-5-1.1/1 V1
Estado actualizado
1.242.2  ;Puede una EC realizar una Evaluacién no DF7-1-2.4.2/2 V1 DF6.1-5-1.1/2 V1
anunciada tras una Evaluacién no anunciada Estado actualizado
fallida?
1.3 Realizacién de la Evaluacién IFS Food
1.3.1 Duracioén de la Evaluacion
1.3.1.1 (Hay situaciones excepcionales en las que se DF7-1-3.1/1 V1 NUEVO
puede aceptar una reduccién del tiempo de
Evaluacion?
1.3.1.2 (Existen situaciones en las que se pueda DF7-1-3.1/2V1 NUEVO
asignar menos del 50% de la duracién total de
la Evaluacion a la evaluacion in situ?
1.3.1.3 Ejemplo de factores que pueden llevar a un DF7-1-3.1/3 V1 NUEVO
aumento de la duracién minima de la
Evaluacion
1.3.14 iHay alguna tabla de IFS con ejemplos de DF7-1-3.1/4 V1 DF6.1-1-5.3/3 V1
productos y clasificaciéon de los alcances de
producto pertinentes(s)?
1.3.1.5 {Cudl es la definicion de “nimero total de DF7-1-3.1/5V1 DF6.1-1-5.3/4 V1
empleados”?
1.3.1.6 Uso de conservantes en los procesos de ali- DF7-1-3.1/6 V1 DF6.1-1-5.3/5 V1

mentacion y la seleccién de etapas P para
calcular la duracién de la Evaluacion y selec-
cionar el auditor apropiado

1.3.1.7 i{Cémo calcular la duraciéon de la Evaluacion DF7-1-3.1/7 V1 DF6.1-1-5.3/6 V1
para el alcance de producto 77

1.4 Acciones posteriores a la IFS Evaluacién
Food

1.4.1 Plan de accién

1.4.1.1 Ejemplos de evidencias aceptables de la DF7-1.4.1/1 V1 NUEVO
implementacién de las correcciones

1.4.1.2 Fecha de validacién de las evidencias paralas  DF7-1.4.1/2V1 NUEVO
correcciones y las acciones correctivas pro-
puestas
PARTE 2 - Lista de requisitos de Evaluacién
IFS Food

2.0 Aclaracién general

2.0.1 ;Qué espera IFS cuando pide la revision anual ~ DF7-2-0/1 V1 NUEVO

en un requisito?

2.1.2 Estructura corporativa
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CONTENIDOS

Numero
de
Doctrina
2.1.2.6

244
24.4.4-5

2448

2415
24157

24.19
2.4.19.3
2.6
264

3.3.1.1
33.1.1.2

3.3.1.1.2.1

3.3.1.1.2.2

33.1.1.3

3.3.1.1.3.1

33.1.1.8

3.3.1.1.8.1

33.2

Titulo

Aclaraciéon sobre qué notificaciones y/o san-
ciones deben ser comunicadas a las ECs

Compras

Estado del proveedor y situaciones excepcio-
nales

Auditorias documentadas de proveedores
aceptadas

Transporte

Compafiias que trabajan con proveedores de
servicio de paqueteria

Mitigacién del riesgo de alérgenos
Aclaracién del requisito
Plan Food defence

Aclaracién sobre la (no) applicabilidad del
requisito 6.4

PARTE 3 - Requisitos para los organismos de
acreditacion, entidades de certificacion y

auditores
Proceso de Acreditacion y Certificacion IFS

Requisitos para Auditores IFS Food

Requisitos generales para los auditores
cuando solicitan realizar los Examenes IFS

{Qué evidencias deben presentarse para que
se aprueben otros idiomas ademas del idioma
nativo?

Formacion IFS in-house para la transicién a IFS
Food versién 7

Proceso de examenes IFS

Idioma de los observadores durante las audi-
torias witness de IFS realizadas cada 2 afos
para los auditores aprobados

Otras reglas y explicaciones relativas al
enfoque no exclusivo

Aclaracion sobre los auditores no exclusivos y
los acuerdos de préstamo

Descripcién general de los requisitos para la
aprobacion inicial y el mantenimiento de la
aprobacion y las tareas de cada cargo IFS en
una entidad de certificacion.

DICIEMBRE 2020

Nombre del
documento

DF7-2-1.2/6 V1

DF7-2-4.4/4-5V1

DF7-2.4.4/8 V1

DF7-2-4.15/7 V1

DF7-2-4.19/3 V1

DF7-2-6/4 V1

DF7-3-3.1.1.2/1 V1

DF7-3-3.1.1.2/2 V1

DF7-3-3.1.1.3/1 V1

DF7-3-3.1.1.8/1 V1

I
'
Food

Comentarios

NUEVO

DF6.1-2-4.4/5-6 V1

NUEVO
DF6.1-2-4.15/7 V1

NUEVO

DF6.1-2-6/1 V1

DF6.1-3-3.2/1 V1

DF6.1-3-3.2/5 V1
Estado actualizado

DF6.1-3-3.3/2 V1

DF6.1-3-3.3/4 V1
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CONTENIDOS

Nimero  Titulo
de
Doctrina

3.3.21 Aclaracion sobre tipos especificos de Evalua-
cién que no son aceptados para una auditoria
de aprobacion, auditoria witness, y para la
ampliacién del alcance del auditor

PARTE 4 - Informes, software
auditXpressX™ y Base de datos IFS
4.2.1

Requisitos minimos del informe de
Evaluacion IFS

42.1.1 {Cémo se gestiona el COID para las companias
en algunos casos especificos?

42.1.2 ;Qué informacion del informe debe ser tradu-
cida a Inglés?

4213 (Es obligatorio el GLN para las compafias en
Suiza?

4214 Informacion de las Evaluaciones no
anunciadas

Anexo 3 Alcances de producto y tecnolégicos

Anexo 3.1 ;Cuando aplicar las etapas de proceso P2y
P11?

DICIEMBRE 2020

Nombre del
documento

DF7-3-3.2/1 V1
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Comentarios

NUEVO

DF7-4-2.1/1 V1

DF7-4-2.1/2 V1

DF7-4-2.1/3 V1

DF7-4-2.1/4 V1

DF7-Anexo3/1 V1

DF6.1-4-1.4/2V2
Estado actualizado
NUEVO

NUEVO

NUEVO

NUEVO
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DF7-1-2.1/1 V1

ACLARACION DE LA PARTE 1 - 2.1 FIRMA DEL CONTRATO
CON UNA ENTIDAD DE CERTIFICACOIN

PARTE 1 - Protocolo de Certificacion IFS Food

1.2

1.2.1
1.2.1.1

Antes de la Evaluacion IFS Food

Firma del contrato con una entidad de certificacion

(Existen reglas relativas a la utilizacion de intérpretes durante
una Evaluacién IFS Food?

Una Evaluacion IFS Food se llevara a cabo en el idioma del emplazamiento de produc-
cion. El uso de un intérprete no estd permitido si el idioma del emplazamiento de
produccién es:

- Aleman

- Francés

+ Inglés

- Chino

- ltaliano

- Espafol (con excepcién de Centroamérica y Sudamérica)

En general, la Evaluacién se llevara a cabo preferiblemente en el idioma del emplaza-

miento de produccion. Si esto no es posible, es obligatorio utilizar un intérprete con
las siguientes condiciones:

- el intérprete debera tener una formacién técnica o debera ser un auditor aprobado

para otra norma de seguridad alimentaria/calidad.

el intérprete debera ser independiente de la companiia evaluada, para evitar cual-
quier conflicto de intereses,

- se debe anadir un 20 % de la duracién total de la Evaluacion para garantizar una

correcta realizacion de la misma.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF7-1-2.1/2V1

ACLARACION DE LA PARTE 1 - 2.1 FIRMA DEL CONTRATO
CON UNA ENTIDAD DE CERTIFICACION

1.2.1.2

Compartir auditores

Para cubrir todos los alcances de producto y tecnoldgicos necesarios de una Evalua-
cién, hay dos (2) posibilidades de compartir los auditores entre las entidades de
certificacion:

1) Préstamo de auditores

En el caso de compartir puntualmente un auditor, ambas entidades de certificacion
deberan redactar un breve acuerdo sobre el préstamo del auditor. El acuerdo debera
contener al menos:

- dia de la Evaluacién
- nombre de la compafiia
- nombre del auditor compartido

- firma de los dos directores de ambas entidades de certificacion de las entidades de
certificaciéon que tienen contrato con IFS

- firma de la persona responsable notificada a IFS de ambas entidades de certifica-
cién que tienen contrato con IFS

2) Grupo de trabajo de la entidad de certificacion IFS

Si las entidades de certificacién desean compartir los auditores con mayor frecuencia,
se puede solicitar un contrato sencillo a la oficina de IFS en Berlin. Este acuerdo permi-
te que dos (2) o mas entidades de certificacion trabajen juntas compartiendo un
grupo de auditores. Las responsabilidades de las Evaluaciones, la formacién de los
auditores, la revisién, etc. estaran claramente separadas. El socio s6lo puede ver la
fecha y el alcance de la Evaluacion; los nombres de las compafias no son visibles.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF7-1-2.1/3 V1

ACLARACION DE LA PARTE 1 - 2.1 FIRMA DEL CONTRATO
CON UNA ENTIDAD DE CERTIFICACION

1.2.1.3

Carga de documentos durante el proceso de préstamo de los
auditores: nuevo sistema

La versién del auditXpressX™ permite una seleccién de todos los auditores aprobados
relacionados con las Normas IFS.

La regla para prestar auditores aplica, pero no es necesario ponerse en contacto con
IFS para la carga del informe. IFS serd informada automaticamente cuando las Evalua-
ciones sean cargadas por auditores asignados a entidades de certificacion diferentes.

La barra de busqueda puede utilizarse para encontrar y seleccionar al auditor que
realizé la Evaluacién. Ademas, se puede asignar el estado del auditor jefe o co-auditor
en este momento.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF7-1-2.1/4 V1

ACLARACION DE LA PARTE 1 - 2.1 FIRMA DEL CONTRATO
CON UNA ENTIDAD DE CERTIFICACION

1.2.1.4

Utilizacidon de un experto técnico dentro de un equipo de
Evaluacion

En casos excepcionales, por ejemplo, cuando una EC no tiene acceso directo a un Au-
ditor IFS Food cualificado para el alcance requerido o cuando o no puede firmar un
contrato a corto plazo con otra EC para acceder a sus auditores, IFS permite la siguien-
te excepciodn. Las Evaluaciones pueden realizarse por un equipo compuesto por:

un Auditor IFS Food aprobado, y

un experto técnico

Esta excepcion es valida hasta préxima notificacion, en todos los paises fuera de Europa.
El experto técnico debera cumplir los siguientes criterios:

- Tener un contrato con la EC para la que se va a realizar la Evaluacion. El contrato

incluird cldusulas para garantizar la confidencialidad y evitar conflictos de intereses.

« Cumplir con los criterios de experiencia laboral establecidos en los requisitos de

cualificacion del Auditor IFS Food (alcances de producto y tecnolégicos para IFS
Food version 7).

Haber completado un curso de formacién en APPCC o Evaluacién de Riesgos, tal
como se define en los requisitos para auditores IFS Food o tener competencia de-
mostrable en estas areas.

Haber recibido formacion de referencia sobre IFS Food por la entidad de certifica-
cion.

La EC también se asegurara de que se cumplan los siguientes requisitos:

Mantener evidencias de la experiencia y las cualificaciones que demuestran la con-
dicion de experto técnico de la persona. Esto estara disponible en caso de que las
oficinas de IFS lo requieran.

El papel del experto técnico dentro del equipo de Evaluacién debe estar claramente
definido y el Auditor IFS Food cualificado debe ser considerado como el jefe del
equipo. El Auditor Jefe IFS Food acompanara al experto técnico durante toda la
Evaluacion. El beneficio para el Auditor IFS Food es que esta Evaluacién llevada a
cabo con un experto puede usarse como evidencia cuando solicite una ampliacion
de alcance.

El experto técnico debera aparecer en el informe de Evaluacién IFS Food dentro del
resumen de la Evaluacion.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF7-1-2.2/1 V1

ACLARACION DE LA PARTE 1 -2.2 ALCANCE DE LA
EVALUACION IFS FOOD

PARTE 1 - 2.2 Alcance de la Evaluacion IFS Food

1.2.2.1  ;Qué palabras no pueden utilizarse en el alcance de la
Evaluacion?

Ademés de las explicaciones indicadas en la norma, algunas palabras no deben apare-
cer en el alcance de la Evaluacion.

Por ejemplo, no se mencionardn el almacenamiento, transporte, ventas, distribucién,
I+D, desarrollo/disefio, ya que estos aspectos se investigaran en la Evaluacion IFS
Food.

Si el almacenamiento esta vinculado a una etapa de procesamiento, esta debe descri-
birse sin utilizar la palabra almacenamiento, por ejemplo, “proceso de curacién / ma-
duraciéon”.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF7-1-2.2/2 V1

ACLARACION DE LA PARTE 1 -2.2 ALCANCE DE LA
EVALUACION IFS FOOD

1.2.2.2  ;Qué version de la Norma IFS Food debe aplicarse en algunas

situaciones especificas?

A partir del 1 de marzo de 2021, es posible realizar Evaluaciones IFS Food v7.

A partir del 1 de julio de 2021, IFS Food v7 es obligatoria.

Las situaciones excepcionales en las que todavia se puede aplicar IFS Food v6.1 son las

siguientes:

Evaluacion de companias multi-localizacidon con gestion centralizada en las que la

Evaluacion del emplazamiento de gestidn central se realiza antes del 1 de marzo de

2021. Se hara todo lo posible para que la Evaluacién del emplazamiento de gestion

central se realice después del 1 de marzo de 2021 de acuerdo a IFS Food v7. En caso
de que esto no sea posible, la entidad de certificacién responsable debera propor-

cionar una justificacién a IFS.

Evaluacién de seguimiento cuando la Evaluacién “principal” tuvo lugar antes del 1

de julio de 2021 (y se realiz6 de acuerdo a V.6.1)

Evaluacion de ampliacién cuando la Evaluacién “principal” tuvo lugar antes del 1 de

julio de 2021 (y se realizé de acuerdo a V.6.1)

La admisién general de las situaciones excepcionales antes mencionadas que permi-
tan el uso de IFS Food V6.1 después del 1 de julio de 2021, finalizara el 30 de junio de

2022.

En el caso de Evaluaciones IFS no anunciadas, si la ventana de Evaluacion comienza el
1 de mayo o después, la Evaluacién se realizard de acuerdo a IFS Food v7.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF7-1-2.2/3 V1

ACLARACION DE LA PARTE 1 -2.2 ALCANCE DE LA
EVALUACION IFS FOOD

1.2.2.3

(Es posible certificar una compania de embotellado mévil?

No es posible certificar una compafiia que preste un servicio. Las bodegas que utilizan
un servicio de embotellado mévil y quieren tenerlo en el alcance del certificado deben
declararlo a la entidad de certificacién y solicitar organizar la Evaluacién IFS durante la
fase de embotellado y evaluar el servicio mévil cuando esté en funcionamiento en el
emplazamiento de produccion. En caso de que la Evaluacién sea no anunciada, se
realizara una Evaluacion de ampliacion para poder incluir esta fase en el alcance. Ade-
mas, el proveedor del servicio de embotellado estard cubierto por el APPCC de la
compania.

En el perfil de la compaiiia se proporcionara una descripcién clara 'y el nombre de la
compafia embotelladora.

El tipo de producto que se embotella en el momento de la actividad se indicara en el
alcance del certificado (por ejemplo, si fue para una linea de produccién especifica:
embotellado de vino blanco en botellas de vidrio de 0,5 I).

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF7-1-2.2/4 V1

ACLARACION DE LA PARTE 1 -2.2 ALCANCE DE LA
EVALUACION IFS FOOD

1.2.2.4

{Qué alcance de Evaluacion aplica a una compahia que produce
una amplia gama de productos preenvasados con mas de 3
alcances de producto con Procesado por Altas Presiones (HPP)?

En tal caso, se elegiran los siguientes alcances: alcance del producto 7 y etapa de pro-
cesamiento P2.

TODAS LAS ACLARACIONES >

DOCTRINA IFS FOOD



DF7-1-2.2/5V1

ACLARACION DE LA PARTE 1 -2.2 ALCANCE DE LA
EVALUACION IFS FOOD

1.2.2.5 ;Como se gestiona una situacion en la que una desviacion, que
ha sido identificada durante la Evaluacion de la oficina central,
ha sido resuelta y verificada por el auditor durante la Evaluaciéon
del emplazamiento?

Si existe una evidencia objetiva de que la desviacién observada por primera vez en la
oficina central ha sido resuelta por completo, es posible evaluar el requisito en cues-
tidn con una A. Esto puede ser aceptado en las siguientes condiciones:

El proceso que es gestionado por la central también puede ser comprobado com-
pletamente en el emplazamiento de producciéon y la desviaciéon previamente eva-
luada en la oficina central puede ser resuelta con evidencias objetivas.

La verificacion de las acciones correctivas que permiten cerrar la desviacién se debe
realizar durante la Evaluacién de todos los emplazamientos de produccion.

El auditor necesita tiempo para verificar laimplementacién de las acciones correcti-
vas de esta desviacion observada anteriormente en la oficina central. Es mds que
probable que ya no se pueda aplicar una reduccién de la duracién de la Evaluacién
(0,5 dias, como seria posible en una situacidon normal). Esta decisién es la responsa-
bilidad de la entidad de certificacion.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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DF7-1-2.3.4/1 V1

ACLARACION DE LA PARTE 1 - 2.3.4 EVALUACION DE
AMPLIACION

PARTE 1 - 2.3 Tipos de Evaluaciones IFS Food

1.2.3.4
1.2.3.4.1

Evaluacién de ampliacion

Si una compania fabrica productos en diferentes periodos a lo
largo del ano, ;como pueden asegurar que todos los productos
estan cubiertos por el Certificado IFS Food?

Ejemplo de una compafiia que procesa dos (2) tipos de productos (A y B) en diferentes
periodos del afo.

- Durante la Evaluacion principal inicial, la Evaluacion debera centrarse en las activi-
dades de procesado de productos A y en la documentacién relacionada con el
procesado de productos Ay B. Después de esta Evaluacién, el certificado y el infor-
me deberan especificar: “produccién de productos A - la produccién de productos
B sera verificada durante una Evaluacion de ampliacién en el mes X",

- Después de la Evaluacion de ampliacién, debe actualizarse el certificado y especifi-
carse: “Produccién de productos A y B”. El informe de la Evaluaciéon de ampliacién
debera ser cargado en la base de datos de IFS, mencionando solo el alcance de la
Evaluacién de ampliacion (por favor, utilice la funcién de ayuda en el AuditXpress
para Evaluaciones de ampliacion).

- Después de la Evaluacién de recertificacion, el certificado y el informe deberan
mencionar: “Produccion de productos A y B"y, posteriormente, se llevara a cabo
una Evaluacién de ampliacion para verificar in situ las actividades de procesado de
productos B. Anualmente, se repetira el mismo proceso mencionado para las si-
guientes Evaluaciones de recertificacion.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 - 2.3.4 EVALUACION DE
AMPLIACION

1.2.3.4.2 En caso de procesos estacionales, ;como se debe gestionar el
proceso de Evaluacion?

En el caso de procesos estacionales (por ejemplo, proceso de elaboracién del vino), la
Evaluacion principal debera siempre llevarse a cabo durante la etapa de procesado de
mayor riesgo (por ejemplo, embotellado del vino). Se garantizara que todos los proce-
sos que tienen un impacto en la seguridad alimentaria son auditados, incluso si los
procesos son estacionales. Si no es posible para el auditor evaluar las diferentes etapas
de procesado cuando no estan en funcionamiento al mismo tiempo, hay dos posibili-
dades:

- Que no se lleve a cabo una Evaluacién de ampliacién para evaluar las etapas de
proceso que no habian sido evaluadas durante la Evaluacion principal. El certificado
solo deberd indicar las etapas de procesado que han sido evaluadas (por ejemplo,
embotellado de vino).

- Que se lleve a cabo una Evaluacion de ampliacion para evaluar las etapas que no
habian sido evaluadas durante la Evaluacién principal, y el certificado debera espe-
cificar todas las etapas evaluadas del proceso.

La regla fundamental es que el certificado debera ser claro y solo deberd especificar lo
que se ha evaluado.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 - 2.3.4 EVALUACION DE
AMPLIACION

1.2.3.4.3 Procesado de vino espumoso: ;jcuando realizar la Evaluacion?
Para la produccién de vino espumoso y champagne fermentado en botella, existen
dos (2) fases sensibles:

- Tiraje: operacion de refermentacién en el que tras el primer embotellado, la botella
se vuelve a abrir para afadir mas levaduras antes de volver a cerrar la botella tras la
primera etapa de embotellado.

Deglielle: la operacién tras la segunda fermentacién en la cual se eliminan los posos,
mediante la extraccién del tapén temporal previamente congelado.

Por lo tanto, las dos (2) fases de tiraje y degielle se evaluaran in situ durante la Evalua-
cion IFS Food.

Cuando se se realicen procesos de fermentacion en tanque, al menos debe evaluarse
el contenido.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 -2.4.2 OPCION DE
EVALUACION NO ANUNCIADA

PARTE 1 - 2.4 Opciones de Evaluacion IFS Food

1.2.4.2
1.2.4.2.1

Opcidén de Evaluaciéon no anunciada

Registro para la Evaluacion no anunciada

Con el comienzo de las Evaluaciones IFS Food versién 7, el registro de Evaluacion no
anunciada conocido como opcién 2 ya no estara disponible.

Para las Evaluaciones iniciales (también en el caso de produccién estacional), la validez
del certificado se calcula a partir del ultimo dia de la fecha de Evaluacién dentro del
periodo de tiempo elegido.

Para las Evaluaciones de recertificacién, la ventana de tiempo se calcula de la siguien-
te manera [-16 semanas antes de la fecha de vencimiento de la Evaluacién; + dos (2)
semanas después de la fecha de vencimiento de la Evaluacion]. El plazo sera el mismo
para todos los afos.

Se desactivara un registro de Evaluacién no anunciado en la base de datos IFS si no se
ha cargado nada dentro de los tres (3) meses posteriores al Ultimo dia posible de la
ventana de tiempo de Evaluacion, incluso si se ha realizado una entrada en el calenda-
rio. En caso de que no hubiera entrada de calendario, el registro se desactivara direc-
tamente después del ultimo dia de la Evaluacion.

En caso de que se deba cargar algo después de este dia, esto solo lo puede hacer IFS
y estaria asociado a costes adicionales. La entidad de certificacion debera ponerse en
contacto con el servicio de atencién al cliente de IFS en tal caso.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 -2.4.2 OPCION DE
EVALUACION NO ANUNCIADA

1.2.4.2.2 ;Puede una EC realizar una Evaluaciéon no anunciada tras una
Evaluaciéon no anunciada fallida?

Una evaluacion no anunciada puede seguir a una evaluacién fallida en caso de que:
- el cliente del emplazamiento requiera una Evaluacién no anunciada o,

- sea la tercera Evaluacion IFS y se deba realizar una Evaluacién no anunciada

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 - 3.1 DURACION DE LA
EVALUACION

PARTE 1 - 3 Realizacion de la Evaluacion IFS Food

1.3.1
1.3.1.1

Duracion de la Evaluacion

¢Hay situaciones excepcionales en las que se puede aceptar una
reduccion del tiempo de Evaluacion?

En los casos que se describen a continuacién se acepta una reduccién méaxima de 0,5
dias (4 horas) del tiempo minimo de Evaluacion calculado mediante la herramienta de
calculo:

a) Evaluaciones IFS combinadas: e,j combinaciones de IFS Food/IFS Logistics, IFS
Broker/IFS Food con la condiciéon de que algunas partes estén ya evaluadas para
una de las normas.

b) Companias multi-localizacién: en el caso de que se hayan evaluado requisitos en la
oficina central/ emplazamiento de gestién centralizada

¢) Emplazamiento de produccién con entidades legales multiples: en el caso de que
las entidades legales tengan alcances diferentes en una Unica localizacion fisica, se
puede designar una oficina central/ gestion centralizada

d) En el caso de los emplazamientos con procesos repetitivos sencillos con gran can-
tidad de mano de obra: es posible una reducciéon basada en una evaluacién del
riesgo.

En los casos que se describen a continuacién se acepta una reduccién maxima de 0,75
dias (6 horas) del tiempo minimo de Evaluacion calculado mediante la herramienta de
calculo:

a) Para un emplazamiento con el Alcance de Producto 5 (frutas y vegetales), que sola-
mente realice una manipulacion sencilla y sin alguna actividad que transforme
significativamente el producto de su forma original de cosecha (segun el alcance
Blll de GFSI).

. - (- TODAS LAS ACLARACIONES >
Lea mas en la siguiente pagina
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// 1.3.1.1 ;Hay situaciones excepcionales en las que se puede aceptar una reduccién del tiempo
de Evaluaciéon?

b) Para un emplazamiento con Alcance de Producto 3, 6, 8, 9, 10 y/o 11, que tiene
procesos simples, como:

- clasificado
- embotellado
- envasado sencillo (por ejemplo, sin MAP o vacio)
- mezclado/combinado sdélo en el caso del Alcance de Producto 10
El motivo de la reduccién debe ser seleccionado en el auditXpressX™ y justificarse en

el campo de comentarios con una justificaciéon breve y exhaustiva. Esto aparecerd au-
tomaticamente en el informe de Evaluacién de IFS.

No es posible una combinacién de diferentes razones para la reduccién, incluyendo el
cruce de normas.

El Integrity Program de IFS revisara regularmente estas justificaciones para la reduccion

Nota para las Evaluaciones de ampliacion:

En caso de que la Entidad de Certificacion sea consciente de que es necesario realizar
una Evaluacién de ampliacién cada ano, debido a los procesos/productos estaciona-
les, la duracién calculada para la evaluacién principal (incluidos todos los Alcances de
Producto y Etapas del Proceso) puede reducirse en un maximo de 0,5 dias (4 horas).

En caso de que no sea posible evaluar los procesos durante una evaluacién no anun-
ciada, que se hayan considerado para el calculo de la duracion de la evaluacion, es
posible una reduccién de maximo 0,5 dias (4 horas).

Este tiempo debe incluirse cuando se calcula la duracién de la evaluacién de ampliacién.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 - 3.1 DURACION DE LA
EVALUACION

1.3.1.2

(Existen situaciones en las que se pueda asignar menos del 50%
de la duracion total de la Evaluacion a la evaluacion in situ?

En caso de que un emplazamiento tenga procesos/manipulaciones sencillos como los
mencionados en 1.3.1.1 (10 horas de duracién de la Evaluacion tras la reduccién), se
asignarad a la evaluacion in situ menos del 50%, pero al menos 1/3 del tiempo total de
la Evaluacion.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 - 3.1 DURACION DE LA
EVALUACION

1.3.1.3

Ejemplo de factores que pueden llevar a un aumento de la
duracion minima de la Evaluacion

Ejemplo de factores que pueden llevar aun aumento del tiempo de la duracién mini-
ma de una Evaluacioén, son los siguientes:

- Evaluacion inicial — el auditor puede requerir tiempo adicional, por ejemplo, duran-
te la reunién inicial y final

+ numero de lineas de produccién - p. ej: hacén mas larga la revisién del APPCC
- complejidad de los procesos de produccién

- tamano y antiguedad del emplazamiento

- dificultades de comunicacién, p. ej. idioma

- calidad de la preparacion de la companiia, p. ej. documentacion, APPCC

- numero de no conformidades registradas en la Evaluacién anterior

- dificultades durante la Evaluacién que requieran mas investigacion

- locales de almacenamiento, localizaciones adicionales

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 - 3.1 DURACION DE LA
EVALUACION

1.3.1.4  ;Hay alguna tabla de IFS con ejemplos de productos y
clasificacion de los alcances de producto pertinentes(s)?

Hay una tabla con ejemplos de producto disponible en la pagina web de IFS, que se
actualizara cada vez que sea necesario.

Esta tabla propone ejemplos de productos, y los asocia a los diferentes alcances de
producto segun IFS Food versién 7.

Estos ejemplos s6lo ayudan a comprender la clasificacion de los productos. Esta lista
no pretende ser exhaustiva.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 - 3.1 DURACION DE LA
EVALUACION

1.3.1.5

;Cual es la definiciéon de “numero total de empleados”?

Si, por ejemplo, la compafiia tiene normalmente 300 empleados (durante la mayor
parte del afo), pero durante un mes, la compania tiene 100 empleados mas, estos
empleados deberan ser incluidos en el nimero total de empleados de la compahia
para calcular el tiempo de la Evaluacion.

La compania indicara el numero total de empleados durante un afo (en este caso
400).

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 - 3.1 DURACION DE LA
EVALUACION

1.3.1.6

Uso de conservantes en los procesos de alimentacion y la
seleccion de etapas P para calcular la duracion de la Evaluacion
y seleccionar el auditor apropiado

En caso de que se utilicen conservantes en una receta -incluido el dicarbonato de di-
metilo- no es necesario seleccionar la etapa de proceso P4 para definir el alcance de la
Evaluacién, calcular la duracién de la Evaluacion y seleccionar el auditor aprobado
apropiado.

En el caso de auditores aprobados para el alcance del producto 8 (bebidas), se debe
prestar especial atencion durante la Evaluacién a los procesos en los que se utiliza el
dicarbonato de dimetilo (p. ej., validacion y control del proceso).

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 - 3.1 DURACION DE LA
EVALUACION

1.3.1.7

:{Como calcular la duracién de la Evaluacién para el alcance de
producto 7?

Para calcular la duracién de la Evaluacién para el alcance de producto 7, aplican los
alcances de productos adicionales para la procesado de las materias primas del alcan-
ce de producto 7. Estos alcances de producto adicionales no aplican para la aproba-
cién del alcance del auditor y no apareceran en el certificado.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 - 4.1 PLAN DE ACCION

PARTE 1 - 4 Acciones tras la Evaluacion IFS Food

1.4.1

1.4.1.1

Plan de accion

Ejemplos de evidencias aceptables de la implementacion de las
correcciones

Las evidencias de la implantacion se proporcionaran a la entidad de certificacion den-
tro de un plazo maximo de cuatro (4) semanas tras recibir el informe de Evaluacién
provisional y el plan de accién provisional para su cumplimentacion.

A continuacién se presentan ejemplos de evidencias aceptables de la implantacién de
correcciones:

Registros de formacién

Procedimientos actualizados con modificaciones trazables:

En el caso de un documento revisado, también puede ser necesario obtener evi-
dencias de formacién o comunicacion relacionadas con el documento actualizado
para el personal de la compaiia, en caso de que otro personal/otro departamento
tenga que trabajar con él.

Para un formato revisado, puede ser necesario recibir un formato cumplimentado
(por ejemplo, para tareas importantes). Sin embargo, esto depende de la importan-
cia/frecuencia de uso del formato.

Fotografias antes y después
Evidencia (p. ej. email) de comunicaciéon de documentos al personal pertinente.
Informe de auditoria interna o de inspeccion

Facturas de reparaciones. No se aceptan presupuestos, dado que solo es una prue-
ba de intenciéon de la correccion, no evidencia de la correcciéon

Es responsabilidad de la EC valorar en cada caso si la evidencia puede ser aceptada.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 1 - 4.1 PLAN DE ACCION

1.4.1.2

Fecha de validacion de las evidencias para las correcciones y las
acciones correctivas propuestas

El auditor o un representante de la entidad de certificacién validara las evidencias de
las correcciones, asi como los detalles de la accidn correctiva propuesta y el plazo. Esta
fecha de validacion se escribira en el plan de accion en la ultima columna “Aprobado

por auditor”.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 2 - CHECKLIST DE EVALUACION
IFS

PARTE 2 - Lista de requisitos de la Evaluacion IFS Food

2.0 Aclaracion general

2.0.1 {Qué espera IFS cuando pide la revision anual en un requisito?

Cuando el requisito requiere una revisién anual, se espera que esta revisién tenga lugar
en un plazo de 12 meses. Siempre que se supere este periodo de 12 meses, la compania
lo justificara a la entidad de certificacién, quien lo puntuara en consecuencia.
Requisitos en los que se solicita una revisién anual:

- Revision por la direccién (1.4.1)

- Verificacién del plan APPCC (2.2.3.10)

- Auditoria interna (5.1.2)

- Procedimientos para la gestion de incidentes y test de retirada/recuperacion de
producto (5.9.3)

- Evaluacion de la vulnerabilidad al fraude alimentario (4.20.4)
- Sistema de trazabilidad (4.18.2)

- Evaluacion de Food defence (6.2)

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 2 - 1.2 ESTRUCTURA
CORPORATIVA

PARTE 2 - 1.2 Estructura corporativa

2.1.2.6  Aclaracién sobre qué notificaciones y/o sanciones deben ser
comunicadas a las ECs

1.2.6  La direccion se asegurara de que la entidad de certificacion esté informada de
cualquier cambio que pueda afectar a la capacidad de la compaiia para cumplir
con los requisitos de la certificacién. Esto incluird como minimo:

- cualquier cambio en el nombre de la entidad legal

- cualquier cambio de ubicacién del emplazamiento de produccién

Para las siguientes situaciones especificas:

- cualquier recuperacion de producto

- cualquier retirada/recuperacién de producto por orden oficial debida a moti-
vos de seguridad alimentaria y/o fraude alimentario

- cualquier visita de las autoridades sanitarias que de lugar a notificaciones y/o
sanciones emitidas por las autoridades.

la entidad de certificacion debera ser informada dentro de tres (3) dias habiles.

Aclaracién sobre la frase “cualquier visita de las autoridades sanitarias que resulte en
notificaciones y/o sanciones emitidas por las autoridades”.

En caso de hallazgos que estén relacionados con el alcance de la Norma IFS Food IFS,
por ejemplo, por razones de seguridad alimentaria y/o fraude alimentario, la compa-
Aia comunicard las notificaciones/sanciones a la entidad de certificacién.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 2 — 4.4 COMPRAS

PARTE 2 - 4.4 Compras

2.4.4.4-5 Estado del proveedor y situaciones excepcionales

444

445

Se verificard que las materias primas, productos semi-terminados y materiales
de envasado comprados cumplan con las especificaciones existentes y, en base
a una evaluacién del riesgo, su autenticidad. La planificacién de estas comproba-
ciones deberd, como minimo, tener en cuenta los riesgos de seguridad alimen-
taria y calidad del producto definidos. La frecuencia y/o el alcance del muestreo
debera estar basado en:

- el impacto de las materias primas, productos semi-terminados y mate-
riales de envasado en los productos finales

- el estado del proveedor

Se verificara que los servicios comprados cumplen con las especificaciones exis-
tentes. La planificacion de estas comprobaciones debera, como minimo, tener
en cuenta:

- los requisitos de servicio definidos

- estado del proveedor (segun su evaluacién)

- el impacto del servicio en los productos finales.

En situaciones excepcionales, cuando no se disponga del estado de proveedor, el pro-
cedimiento de aceptacién para la entrada de los productos o servicios comprados
descrito en 4.4.4 y 4.4.5 abordara adecuadamente la falta del estado mediante el au-
mento de la frecuencia y alcance de los controles de los productos.

La situacién excepcional se justificard y documentara.

Si el estado de un proveedor es un requisito de la especificacién del distribuidor, la
situacion excepcional se notificara antes de la puesta en marcha.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 2 — 4.4 COMPRAS

PARTE 2 - 4.4 Compras

2.4.4.8 Auditorias documentadas de proveedores aceptadas

4438 Lacompahia aprobara al proveedor de los procesos subcontratados mediante:

- certificacion IFS Food u otra norma de certificacion de seguridad alimentaria
reconocida por GFSI o

- auditoria documentada al proveedor, realizada por una persona experimenta-
day competente, que incluird, como minimo, requisitos de seguridad alimen-
taria, calidad del producto, legalidad.

Las evaluaciones IFS Global Market de nivel intermedio se aceptan como auditorias
documentadas de los proveedores.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 2 - 4.15 TRANSPORTE

PARTE 2 - 4.15 Transporte

2.4.15.7 Compainias que trabajan con proveedores de servicio de
paqueteria
4.15.7 Cuando la compania contrate los servicios de transporte a un tercero, dicho pro-

veedor deberd estar certificado IFS Logistica o cualquier otra norma de certifica-
cion reconocida por GFSI que cubra el correspondiente alcance de actividad. De
lo contrario, se cumplirdn todos los requisitos pertinentes equivalentes a las
propias practicas de almacenamiento de la compania, y esto se definira clara-
mente en el contrato correspondiente.

Si la compania decide que sus productos pueden ser enviados mediante un servicio
de paqueteria, se asegurara de que la integridad y seguridad del producto no se vea
comprometida durante todo el trayecto y que se respetan los términos y las condicio-
nes generales. La compafiia realizard una evaluacion de riesgos y controles basada en
el peor de los escenarios

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 2 - 4.19 MITIGACION DEL
RIESGO DE ALERGENOS

PARTE 2 - 4.19 Mitigacién del riesgo de alérgenos

2.4.19.3

Aclaracion del requisito

De acuerdo con este requisito, la compania debe sequir la legislacién para la declara-
cién de los alérgenos en los productos finales. En el caso de presencia accidental o
técnicamente inevitable, el etiquetado de los alérgenos legalmente declarados y las
trazas se basara en el analisis de peligros y la evaluacion de los riesgos asociados. En la
evaluacion de riesgos de la presencia no intencionada de alérgenos, no sélo se tendra
en cuenta el riesgo de los alérgenos declarables procesados en la compaiia, sino tam-
bién la presencia no intencionada de alérgenos procedentes de las materias primas,
en relacion al etiquetado del producto final.
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ACLARACION DE LA PARTE 2 - 6 PLAN FOOD DEFENCE

PARTE 2 - 6 Plan Food defence

2.6.4 Aclaracion sobre la (no) aplicabilidad del requisito 6.4

Este requisito no es aplicable si no existe una legislacién sobre food defence en el pais
en el que se realiza la Evaluacién, que requiera inspecciones externas de food defence
y/o visitas reglamentarias de food defence, o si la compafia no exporta a USA y no se
requiere una inspeccion de food defence por la FDA.

Por consiguiente, las inspecciones de food defence que realizan las autoridades no
estan incluidas en este requisito.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 3 - 3.1.1.2 REQUISITOS
GENERALES PARA LOS AUDITORES CUANDO SOLICITAN
REALIZAR LOS EXAMENES IFS

PARTE 3 - Requisitos para los organismos de
acreditacién, entidades de

certificacion y auditores

3.3.1.1 Requisitos para Auditores IFS Food

3.3.1.1.2 Requisitos generales para los auditores cuando solicitan realizar
los exdmenes IFS

3.3.1.1.2.1 ;Qué evidencias deben proporcionarse para ser aprobado para
otro idioma diferente al idioma nativo?

Las oficinas de IFS aceptan las siguientes evidencias para validar otros idiomas en
el CV del auditor:

- Aceptacion de certificados de idiomas comparables al MCER (Marco Comun Euro-
peo de Referencia para las Lenguas) nivel B2 y superior.

- 2 anos de experiencia laboral en el sector de alimentacién en el pais correspondiente

- Almenos 10 Evaluaciones llevadas a cabo en el idioma correspondiente del pais (no
se aceptan Evaluaciones en formacion) que incluyan informes escritos en este idio-
ma sin intérprete.

- Solo para la aprobacioén inicial: completar con éxito un examen oral o el examen
escrito general en el idioma correspondiente sin intérprete

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 3 - 3.1.1.2 REQUISITOS
GENERALES PARA LOS AUDITORES CUANDO SOLICITAN
REALIZAR LOS EXAMENES IFS

3.3.1.1.2.2 Formacion IFS in-house para la transicién a IFS Food version 7

Para IFS Food version 7, la formacion IFS in-house de transicion se ha dividido en una
formacién in-house de un dia por la EC y un curso modular on line de un dia propor-
cionado por IFS (“Formacién sobre el enfoque de IFS a producto/proceso”). Este curso
es obligatorio para todos los auditores, revisores y formadores. La formacién in-house
de transicién de un dia cubrird al menos los temas que no estan marcados como op-
cionales en el material de formacion del TTT.

Esta formacion de transicion es adicional a la formacién in-house anual de dos dias.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 3 - 3.1.1.3 PROCESO DE
EXAMENES IFS

3.3.1.1.3 Proceso de examenes IFS

3.3.1.1.3.1 Idioma de los observadores durante las auditorias witness de IFS
realizadas cada 2 anos para los auditores aprobados

Durante la auditoria witness, el auditor witness debe estar aprobado para el idioma en
el cual el auditor esté realizando la Evaluacion.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 3 - 3.1.1.8 OTRAS REGLAS Y
EXPLICACIONES RELATIVAS AL ENFOQUE NO EXCLUSIVO

3.3.1.1.8 Otras reglas y explicaciones relativas al enforque no
exclusivo

3.3.1.1.8.1 Aclaracion sobre los auditores no exclusivos y los acuerdos de
préstamo
Los acuerdos de préstamo para Evaluaciones individuales y los acuerdos del Grupo de

Trabajo de IFS permanecen sin cambios en general, pero los acuerdos de préstamo no
son posibles en el caso de auditores no exclusivos.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 3 - 3.2 DESCRIPCION GENERAL
DE LOS REQUISITOS PARA LA APROBACION INICIALY EL
MANTENIMIENTO DE LA APROBACION Y LAS TAREAS DE
CADA CARGO IFS EN UNA ENTIDAD DE CERTIFICACION

3.3.2 Descripcion general de los requisitos para la aprobacion
inicial y el mantenimiento de la aprobacién y las tareas
de cada cargo IFS en una entidad de certificacion

3.3.2.1 Aclaracion sobre tipos especificos de Evaluacion que no son
aceptados para una auditoria de aprobacion, auditoria witness,
y para la ampliacién del alcance del auditor

Un emplazamiento de produccién multi localizaciéon no puede ser utilizado para una
auditoria de aprobacién, porque no se evalla todo el checklist (procesos con gestion
centralizada).

Las Evaluaciénes de ampliacién no son aceptables para auditorias witness o para am-
pliaciones del alcance del auditor.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 4 - 2.1 INFORME DE
EVALUACION IFS

PARTE 4 - Informe, software AuditXpressX™y

Base de datos IFS

4.2.1 Requisitos minimos del informe de Evaluacion

4.2.1.1 {COmo se gestiona el COID para las companias en algunos casos
especificos?
- En el caso de emplazamientos con entidad legal multiple:

1) entidades legales multiples en un mismo lugar fisico con el mismo alcance: una
Evaluacién, COIDs diferentes, duplicacidn de certificado e informe.

Los COIDs se mencionaran en el resumen de la Evaluacién de cada informe de
Evaluacién y se vinculardn en la Base de datos IFS (visible sélo para las ECs).

2) entidades legales multiples en un mismo lugar fisico con alcances diferentes:
COIDs diferentes, informe y certificados diferentes.

Los COIDs se mencionaran en el resumen de la Evaluacién de cada informe de
Evaluacién y se vincularan en la Base de datos IFS (visible s6lo para las ECs).

Todas las Evaluaciones seran realizada por una entidad de certificacion.

La duracién de la Evaluacion debe ser calculada de manera separada para cada
COID.

- Enel caso de los emplazamientos de produccién multi localizacién con o sin oficina
central: se crean diferentes COIDs para cada emplazamiento de produccién y se
enlazan en la Base de datos IFS.

+ Siuna EC crea por error un nuevo COID para una compafhia con un COID ya existen-
te, se pondra en contacto con el servicio de atencién al cliente de IFS. El nuevo COID
puede ser eliminado (si no han sido cargado documentos) o ambos COIDs estaran
vinculados, de modo que el historial de evaluacién sea visible bajo el nuevo COID.
Las Evaluaciones anteriores son visibles y estdn claramente conectadas al COID
anterior. Los derechos de acceso al informe, al plan de accién y a la comparacion de
evaluaciones se transfieren al nuevo COID.

. .- - TODAS LAS ACLARACIONES >
Leer mas en la pagina siguiente
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// 4.2.1.1 ;Cémo se gestiona el COID para las compaiiias en algunos casos especificos?

- Si la direccién de la compafiia cambia (nuevo propietario) pero tiene los mismos
empleados, mismo equipo y mismos procesos: no hay cambio de COID, la EC reali-
zard una evaluacién de riesgos y evaluara si es necesario realizar una “Evaluacion de
control” para comprobar que el certificado actual estd aun garantizado.

- Si una compania tiene una nueva direcciéon pero los mismos empleados, mismo
equipo, mismos procesos: se debe crear un nuevo COID y organizar una nueva Eva-
luacion. Las Evaluaciones anteriores son visibles y estan claramente conectadas al
COID anterior. Los derechos de acceso al informe, al plan de accién y a la compara-
cién de las Evaluaciones se transfieren al nuevo COID. Ambos COIDs estaran vincu-
lados en la Base de datos IFS. La primera Evaluacion que se realice en el nuevo em-
plazamiento es una Evaluacién inicial. Por lo tanto, no aplica la regla en relacién a
las 3 Evaluaciones consecutivas por el mismo auditor.

- Si una compania cambia su entidad legal pero tiene la misma direccién, mismos
empleados, mismo equipo, mismos procesos: hay que crear un nuevo COID. Las
Evaluaciones anteriores no son visibles, pero se mantiene el COID anterior. Los de-
rechos de acceso al informe, al plan de accién y a la comparacion de Evaluaciones
no se transfieren. La entidad de certificacion es la que decide si el antiguo informe
y el certificado con la nueva entidad juridica se carga bajo el nuevo COID (se consi-
derard como una Evaluacién inicial para la nueva entidad legal) o si se harad una
nueva Evaluacion. En este caso aplica la regla en relacién a las 3 Evaluaciones con-
secutivas por el mismo auditor. La entidad de certificacion es la que decide si se
suspendera el certificado del “antiguo” emplazamiento en cuanto cese la produc-
cion. Se recomienda que el plan de accién del “antiguo” emplazamiento sea com-
probado por el auditor, especialmente en caso de cualquier desviacién y/o no con-
formidades previas del sistema de gestion de la seguridad y la calidad de los
alimentos

Nota 1: Sila compania mantiene la misma entidad legal pero los mismos empleados,
mismo equipo, mismos procesos y solo cambia la forma legal (por ejemplo, Gelatina
S.A. a Gelatina S.L.) el COID no se debe cambiar.

Nota 2: En los casos en los que los COIDs estén vinculados, se enviara una notificacién
a aquellos que seleccionaron la compania como favorita

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 4 - 2.1 INFORME DE
EVALUACION IFS

4.2.1.2 ;Qué informacion del informe debe ser traducida a Inglés?

La siguiente informacién del informe debe ser traducida a Inglés:

- Perfil de la compania (datos de la companiia + datos de la Evaluacién)
+ Alcance de la Evaluacion

- Procesos parcialmente subcontratados

- Exclusiones

- Resumen general de la informacion obligatoria

- Desviaciones y no conformidades

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 4 - 2.1 INFORME DE
EVALUACION IFS

4.2.1.3  ;Es obligatorio el GLN para las compaiiias en Suiza?

Si, el GLN es obligatorio para las compafiias en Suiza, ya que Suiza estd integrada en el
Espacio Econémico Europeo a través de acuerdos bilaterales con la UE.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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ACLARACION DE LA PARTE 4 - 2.1 INFORME DE
EVALUACION IFS

4.2.1.4

Informacion de las Evaluaciones no anunciadas

La informacion sobre si la Evaluacion fue no anunciada sera visible en el informe. La
“Evaluacién no anunciada” se mencionara en la portada y en el resumen de la Evalua-
cion del informe.

TODAS LAS ACLARACIONES >
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Anexo 3 Alcances de producto y tecnologicos

Anexo 3.1 ;Cuando aplicar las etapas de proceso P2y P11?

La etapa de proceso 2 tiene que seleccionarse para cualquier tratamiento térmico (o
de alta presién) con el fin de reducir un peligro microbioldgico para la seguridad ali-
mentaria basado en el plan APPCC de la compania (y no sélo en el caso de pasteuriza-
cion).

La etapa P 11 (coccién) se aplicara cuando el propésito del proceso (basado en el plan
APPCC) sea una razén técnica y no una accion para la reduccién de un peligro (por
ejemplo, para cambiar la consistencia de una materia prima o producto como la coc-
cion de arroz o de las patatas para ablandar las mismas, la cocciéon de una salsa para
una pizza ultracongelada).

En el Alcance Tecnoldgico F hay una errata:

Cualquier otra manipulacién, tratamiento, procesado que no esté incluido en A, B, C,

TODAS LAS ACLARACIONES >
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